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WSPARCIE EDUKACYJNE POSTRZEGANE PRZEZ UCZNIOW
Z TRUDNOSCIAMI W UCZENIU SIE O NIZSZYM POZIOMIE
POCZUCIA KOMPETENC]I*

Wprowadzenie: Problem specyficznych trudnosci w uczeniu sie, z jakim boryka si¢ cztowiek,
rzutuje na jego psychike, zachowanie, wptywa na relacje z otoczeniem.

Cel badan: W niniejszym artykule zaprezentowano badania wlasne dotyczace poczucia kom-
petencji u uczniow ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu si¢ oraz postrzeganego przez nich
wsparcia edukacyjnego. Badania przeprowadzono wsrdd uczniéw klas V-VIII szkét podstawo-
wych wojewddztwa lubelskiego.

Metoda: W badaniach wykorzystano metode sondazu diagnostycznego.

Wyniki: Pomiar kompetencji osobistych wskazuje, iz uczniowie ze specyficznymi trudnosciami
W uczeniu si¢ maja nizsze poczucie wlasnej skutecznosci niz ich réwiesnicy bez tego zaburze-
nia. Cechuje ich stabsza sita angazowania si¢ w dzialania i nizszy poziom wytrwalosci w daze-
niu do sukcesu. Badani odczuwajg zaréwno zdecydowanie mniejsze ogélne poczucie wsparcia
pozainstytucjonalnego, jak i wsparcia ze strony rowiesnikow i nauczycieli.

Whioski: Gorsze przekonania uczniéw ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu si¢ co do sku-
teczno$ci wlasnych dzialan i mozliwosci poradzenia sobie w trudnych sytuacjach koresponduja
z negatywnym postrzeganiem przez nich wsparcia procesu uczenia si¢ i nauczania przez rodzi-
cow, nauczycieli oraz kolezanki i kolegéw z klasy szkolnej. Mniejszej wytrwato$ci w dazeniu do
celu towarzyszy bardziej negatywne postrzeganie wsparcia ze strony rodzicow.

Stowa kluczowe: specyficzne trudnoséci w uczeniu sie, poczucie kompetencji, poczucie wlasnej
skutecznosci, wsparcie edukacyjne, wsparcie procesu uczenia si¢ i nauczania przez rodzicéw,
nauczycieli oraz rowie$nikow.

* Sugerowane cytowanie: Kowaluk-Romanek, M. (2022). Wsparcie edukacyjne postrzegane
przez uczniéw z trudnoéciami w uczeniu si¢ o nizszym poziomie poczucia kompetencji. Lubelski
Rocznik Pedagogiczny, 41(1), 95-107. http://dx.doi.org/10.17951/Irp.2022.41.1.95-107
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WPROWADZENIE

Przekonanie na temat wlasnej kompetencji réznicuje ludzi w zakresie myslenia,
odczuwania i dziatania. Kompetencja (wlasna skuteczno$¢)! moze powodowacé
rézne zachowania jednostki w sytuacjach zadaniowych (unikanie lub podjecie
zadania, silniejsze lub stabsze zaangazowanie w zamierzone dzialanie, mniejsza
lub wigksza wytrwalo$¢ w dziataniu). Silne poczucie kompetencji oddzialuje na
procesy poznawcze i osiggniecia intelektualne. Im silniejsze jest przekonanie, ze
»potrafie i uda mi si¢”, tym bardziej ambitne zadania stawiaja sobie ludzie i tym
wiekszy jest ich wysilek oraz wytrwatos¢ w dazeniu do celu, nawet w obliczu pie-
trzacych sie porazek (Schwarzer, 1997).

Poczucie kompetencji (wlasnej skutecznosci) nabiera szczegélnego znaczenia
w przypadku ucznidow ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu si¢. Neuropo-
znawcze uwarunkowania tego zaburzenia, wplywajace na wiele réznych zadan
rozwojowych, moga uniemozliwia¢ osiggniecie mistrzostwa czy nawet bieglosci
w wielu z nich, prowadzac do rozleglych psychologicznych konsekwencji (Scar-
borough, 1990). Niepowodzenia szkolne, obserwacja osiagnie¢ rowiesnikéw, po-
réwnywanie swoich sukcesow i porazek do dokonan innych powoduja frustracje
i w konsekwencji prowadza do mylnego przekonania o braku kompetencji. Uczen
przestaje wierzy¢ w siebie, w swoje zdolnosci i mozliwosci (Pajares, 1996).

Problem specyficznych trudnosci w uczeniu sie, z jakim boryka sie czto-
wiek, rzutuje na jego psychike, zachowanie, wptywa na relacje z otoczeniem.
Niewatpliwie zaburzenie to jest czynnikiem stresogennym, narazajacym ucznia
na przezywanie wielu sytuacji trudnych, sprawiajacych, ze moze zaistnie¢ po-
trzeba wsparcia.

Wsparcie edukacyjne, ktdre jest tematem tego artykulu, wywodzi si¢ od wspar-
cia spolecznego. Ma te same zasadnicze wlasciwosci i parametry, cechuje si¢ jed-
nak wezszym zakresem. Jest ono rzadziej przedmiotem badan, chociaz jest silnie
zwigzane zaréwno z pedagogika, jak i pedagogika specjalng. Polega na podejmo-
waniu dzialan wspomagajacych proces nauczania i uczenia si¢. Teoria pedagogiki
specjalnej uwzglednia co najmniej dwa rézne nurty w analizie tego zagadnienia.
Pierwszy dotyczy oceny pomocy instytucjonalnej udzielanej przez szkole ucznio-
wi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Drugi nie ma charakteru instytu-
cjonalnego i sprowadza si¢ do oceniania i warto$ciowania przez samego ucznia
dzialan wspomagajacych proces uczenia przez srodowiska bezposrednio zwigzane
z jego edukacja — rodzicéw, nauczycieli, rowiesnikow z klasy i specjalistow z po-
radni psychologiczno-pedagogicznej (zob. Zamkowska, 2009; Gindrich, 2011).
W drugim nurcie wsparcie edukacyjne obejmuje ludzi z najblizszego otoczenia
jednostki, ktdrzy za pomoca swoich uczu¢, postaw i zachowania moga pozytywnie
wplywac na jej osiggniecia, sukcesy i podejscie do nauki.

! Pojecia kompetencji i whasnej skutecznosci sg uzywane zamiennie.
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Zaprezentowane w niniejszym artykule badania wlasne dotycza pozainstytu-
cjonalnego wsparcia edukacyjnego w percepcji uczniéw, mieszczacego sie¢ w nur-
cie funkcjonalno-jakos$ciowym.

PROBLEM I CEL BADAN

Na podstawie dostepnych doniesien empirycznych zasadne jest przyjecie zaloze-
nia, ze specyficzne trudno$ci w uczeniu moga oddzialywac zaréwno na poczucie
kompetencji, jak i odczuwane wsparcie edukacyjne.

W badaniach postawiono nastepujace pytania szczegdtowe:

1. Jaka jest réznica w poczuciu kompetencji (wlasnej skutecznosci) miedzy
uczniami ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu si¢ a ich réwiesnikami
niemajacymi probleméw w nauce?

2. Czyiw jaki sposob uczniowie ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu
sie roznig si¢ pod wzgledem odczuwania wsparcia edukacyjnego od swo-
ich rowiesnikéw bez tego zaburzenia?

3. Czyistnieje, a jezeli tak, to jaki ma charakter, zaleznos¢ miedzy poczuciem
kompetencji (wlasnej skutecznosci) badanych z grupy podstawowej a po-
strzeganym przez nich wsparciem edukacyjnym?

METODA BADAN I CHARAKTERYSTYKA PROBY

Badania przeprowadzono wéréd uczniéw klas V-VIII szkét podstawowych wo-
jewodztwa lubelskiego. Badanych przyporzadkowano do dwoch réwnolicznych
grup (po 40 ucznidéw). Grupe podstawowa stanowili uczniowie posiadajacy opi-
ni¢ poradni psychologiczno-pedagogicznej stwierdzajaca u nich specyficzne
trudnos$ci w czytaniu i pisaniu, poréwnawczg za$ ich réwiesnicy niemajacy tego
zaburzenia.

Majac na uwadze cel i problemy badan wtasnych, wykorzystano metode son-
dazu diagnostycznego. Badania przeprowadzono za pomoca Skali Kompetencji
Osobistej (Juczynski, 2000) oraz Kwestionariusza Wsparcia Edukacyjnego (Gin-
drich, 2014).

Skala Kompetencji Osobistej (KompOS) stuzy do pomiaru uogélnionego po-
czucia wlasnej skutecznosci, czyli przekonania, ze jest si¢ w stanie pokona¢ poja-
wiajace sie trudnosci, przeciwienstwa i osiggnac zamierzony cel. Narzedzie pozwala
na pomiar aspektow stanowiacych elementy sktadowe tego zjawiska i zawiera dwie
podskale: sifa i wytrwatos¢. Pierwszy czynnik dotyczy przekonania o dysponowa-
niu sitg konieczng do zainicjowania dzialania. Drugi — wiaze si¢ z wytrwaloscia
w realizacji i kontynuowaniu juz podjetego dzialania. Narzedzie ma zadowalajace
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wlasciwosci psychometryczne - zgodnos¢ wewnetrzna zmierzona za pomocg alfa
Cronbacha dla calej skali osigga pulap 0,72, a jej rzetelnos¢ poléwkowa - 0,49.

Kolejne narzedzie badawcze - Kwestionariusz Wsparcia Edukacyjnego
(KWE) - pozwala na poznanie, jak badani uczniowie oceniajg w zakresie dodat-
nich emocji i konkretnych dziatan pomagajace im w nauce srodowiska spoteczne.
Zasadnicza czes¢ KWE sklada sie z 24 twierdzen, ktére uktadajg sie w 3 podskale:
wsparcie edukacyjne ze strony nauczycieli, rodzicow oraz kolezanek i kolegow
z klasy szkolnej. Kwestionariusz umozliwia zaréwno zbadanie globalnego wspar-
cia pozainstytucjonalnego, jak i okreslenie wsparcia edukacyjnego udzielanego
uczniowi przez poszczegolne srodowiska. Wspolczynniki zgodnosci wewnetrz-
nej KWE wahaja si¢ w przedziale od 0,78 do 0,92. Z kolei wspdtczynnik rzetelno-
$ci potéwkowej dla wyniku globalnego oraz indywidualnie dla kazdej skali przyj-
muje wysokie wartosci, mieszczac si¢ w przedziale od 0,80 do 0,91. Swiadczy to
o dobrej rzetelnosci testu.

PROCEDURA ANALIZY DANYCH

Réznice w poczuciu kompetencji (wlasnej skutecznosci) i percepcji wsparcia edu-
kacyjnego miedzy grupa podstawowa a poréwnawczg sprawdzono testem t-Stu-
denta dla préb niezaleznych.

Wychodzac z zalozenia, ze poczucie kompetencji (wlasnej skutecznosci) jest
jednym z zasobow osobistych, ktéry moze sprzyja¢ lub utrudnia¢ wykorzystanie
wsparcia edukacyjnego okreslono rodzaj korelacji miedzy tymi zmiennymi. Zwia-
zek miedzy poczuciem wlasnej skutecznosci a pozainstytucjonalnym wsparciem
edukacyjnym wyliczono za pomocg wspoélczynnika korelacji ,,r” Pearsona.

WYNIKI

Pomiar kompetencji osobistych wskazuje, ze uczniowie ze specyficznymi trudno-
$ciami w uczeniu si¢ maja nizsze poczucie wtasnej skutecznosci niz ich réwiesnicy
bez tego zaburzenia (f = -2,51; p = 0,01) (zob. wykres 1). Badani z grupy pod-
stawowej nie sa do konca przekonani o swoich zdolnosciach i mozliwosciach do
efektywnego i wytrwalego dzialania. Pojawia si¢ u nich przeswiadczenie, ze nie
poradzg sobie z trudnymi sytuacjamii przeszkodami. Majg mniejsza od réwiesni-
kéw motywacje do podejmowania dzialan i wyzwan.

W poczuciu kompetencji szczegolne znaczenie przypisuje sie przekonaniu
czlowieka o dysponowaniu sitg konieczng do zainicjowania dziatania. Wymiar sity
jest uwazany za najwazniejszy aspekt poczucia wlasnej skutecznosci.
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Istotne statystycznie réznice odnotowano w obu podskalach kwestionariusza.
Uczniéw ze specyficznymi trudnos$ciami w uczeniu sie charakteryzuje stabsza sita
angazowania si¢ w dane dzialanie (t = -2,53; p = 0,01) oraz nizszy poziom wytrwa-
tosci w dazeniu do sukcesu (t = -2,18; p = 0,03). Badani z grupy podstawowej nie sa
pewni swoich mozliwo$ci poradzenia sobie z trudnymi sytuacjami. W sytuacjach
zadaniowych znacznie czgsciej od swoich réwiesnikow nie znajdujg rozwiazania,
nie wiedza, co majg robi¢, nie mogg polega¢ na sobie, oczekujg niepowodzenia,
rezygnuja z waznych dla nich dziafan.

Wykres 1.
Poczucie kompetencji (wlasnej skutecznosci)
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Badania przeprowadzone za pomocg KWE wykazaly, ze miedzy grupami za-
chodza wysoce istotne statystycznie réznice w globalnym wsparciu edukacyjnym
(t =-4,21; p = 0,0001) (zob. wykres 2). Uczniowie ze specyficznymi trudnosciami
w uczeniu si¢ majg zdecydowanie mniejsze ogoélne poczucie wsparcia pozainsty-
tucjonalnego.

O wyniku ogélnym zadecydowaly réznice istotne statystycznie w dwoch z trzech
obszaréw wsparcia edukacyjnego. Jest to poczucie wsparcia ze strony réwiesnikow
(t=-3,56; p = 0,001) i nauczycieli (t = -2,35; p = 0,02). W opinii ucznidéw ze specy-
ficznymi trudno$ciami w uczeniu si¢ (w poréwnaniu z badanymi bez tego zaburze-
nia) w najmniejszym stopniu moga oni liczy¢ na wsparcie ze strony réwiesnikow.
Badani z grupy podstawowej twierdza, ze ich koledzy i kolezanki z klasy szkolnej
nie darza ich sympatig, nie lubig si¢ z nimi spotykac¢, zdecydowanie rzadziej poma-
gaja im w nauce, nie dodaja otuchy w sytuacjach trudnych oraz wcale nie jest im
przykro, gdy kto$ dostanie gorsza oceng. Ponadto uczniowie ze specyficznymi trud-



100 MARZENA KOWALUK-ROMANEK

no$ciami w uczeniu sie wychodzg czesciej z zalozenia, ze ich roéwiesnicy w stosunku
do nich przejawiaja brak empatii, $mieja si¢, gdy kto$ czegos nie rozumie na lekeji
oraz s zazdro$ni, gdy uda im si¢ osiggnac¢ jakis sukces w szkole.

Wykres 2.
Percepcja wsparcia edukacyjnego
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Badani z grupy podstawowej w podobny sposob postrzegaja wsparcie udziela-
ne przez nauczycieli ze swojej szkoly. Negatywnie oceniaja takie cechy osobowosci
pedagogdw, jak zyczliwos¢, empatia, uczciwosc i poczucie sprawiedliwosci.

Niezaleznie od tego, czy u badanej mlodziezy stwierdza si¢ specyficzne trud-
nosci w uczeniu sie, ocenia ona podobnie wsparcie edukacyjne udzielane przez
rodzicéw (t = 1,41; p = n.i.). Badani z obu grup maja zblizone odczucia co do da-
zenia i dbatosci rodzicéw o ich rozwoéj edukacyjny - interesowania si¢ tym, co sie
dzieje w szkole, sprawdzania postepéw w nauce, dbania o niezbedne pomoce czy
tez pocieszania i dodawania otuchy w razie porazki.

U uczniéw ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu si¢ wzajemne powiaza-
nia poczucia kompetencji i wsparcia edukacyjnego wystepuja w wielu obszarach.
Uogoélnione poczucie wlasnej skutecznosci pozytywnie i umiarkowanie koreluje ze
wszystkimi podskalami KWE. Wspoétczynniki korelacji liniowej ,,r” Pearsona wy-
noszg odpowiednio: 0,41 — wsparcie ze strony rodzicéw, 0,39 — wsparcie edukacyj-
ne réwiesnikow i 0,37 — wsparcie edukacyjne ze strony nauczycieli. Odnotowano
réwniez umiarkowana wspoétzalezno$¢ pozytywna miedzy czynnikiem wytrwato-
$ci (KompOS) a wsparciem edukacyjnym ze strony rodzicéw (r = 0,31).
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DYSKUSJA WYNIKOW

Wystepujace u uczniéw ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu si¢ deficyty roz-
wojowe s3 przyczyng trudnosci szkolnych i czgsto negatywnej oceny nauczyciela
i rowiesnikow. Uczen z tym zaburzeniem by osiagna¢ sukces, musi ciezko praco-
wac. Jego wysilek nie zawsze przynosi wymierne rezultaty. Niewspoimierne do
wlozonej pracy, niskie osiggniecia szkolne oddzialujg na relacje z réwiesnikami,
uczen zaczyna doswiadczaé negatywnej oceny kolegéw i marginalizacji. Wywiera
to wplyw na poczucie wlasnej skutecznosci, ksztaltujacej sie takze u mtodych ludzi
pod wptywem $rodowiska szkolnego.

Uzyskane wyniki badan wlasnych dowodza, ze miedzy uczniami ze specyficz-
nymi trudnos$ciami w uczeniu si¢ a ich réwie$nikami niemajacymi tego zaburzenia
zachodzg rdznice istotne statystycznie w zakresie poczucia kompetencji, a takze
w sktadajacych si¢ na te zmienng obszarach. Ucznidéw z grupy podstawowej ce-
chuje nizszy poziom uogélnionego poczucia wlasnej skutecznosci, stabsza sifa
angazowania sie w dzialania oraz nizsza wytrwalos$¢ w dazeniu do celu. Warto za-
znaczy¢, ze im stabsze poczucie wlasnej skutecznosci, tym mniejszy jest wkladany
wysilek w wykonanie zadania i tym mniejsza jest odpornos$¢ w obliczu trudnosci
(zob. Pajeres, 1996). Pojawia sie nieche¢ do podejmowania jakichkolwiek dziatan,
przekonanie, ze ich skutki i tak sg poza kontrolg. Uczen uwaza, ze jego wysitki
beda daremne, a niepowodzenie jest czyms nieuchronnym - niezaleznie czy po-
dejmie jakie$ czynnodci, czy tez nie, to efekt bedzie taki sam. Zaczyna wierzy¢
w swoja nieskutecznos¢, niezdolnos¢ do dokonywania zmian na lepsze w sobie
i swoim otoczeniu (zob. Seifert, 2004).

Wyniki badan wtasnych wykazuja pewna zbiezno$¢ z badaniami zamieszczo-
nymi w literaturze przedmiotu. Lackaye i Margalit (2006) wykazali, ze uczniowie
z trudno$ciami w uczeniu si¢ maja nizszy poziom poczucia kompetencji w porow-
naniu z réwie$nikami z wysokimi i przecietnymi osiggnieciami szkolnymi. Badacze
dostrzegli, ze doswiadczanie problemoéw szkolnych jest silniejsze i trwalsze w grupie
ucznidéw z trudnodciami w uczeniu si¢ niz w grupie uczniéw o osiagnigciach prze-
cietnych. Skutkiem stabego poczucia wlasnej skutecznosci jest wieksze nasilenie izo-
lacji spotecznej i przygnebienia. Na nizszg autoskuteczno$¢ ucznidéw z trudnosciami
w uczeniu si¢ wskazujg rowniez badania Clever i wspdtpracownikéw oraz Linnen-
brink i Pintrich (za: Lackaye i Margalit, 2006). Na gruncie polskim do podobnych
wnioskéw doszed! Gindrich (2011), ktéry u uczniéw z trudnosciami w uczeniu si¢
i zaburzeniami towarzyszacymi odnotowat wyraznie nizszy, od ich réwiesnikéw, po-
ziom ogolnej wlasnej skutecznosci. Stwierdzit u nich réwniez nizsze poczucie wy-
trwalo$ci — zdecydowanie nizszg autodeterminacje w dazeniu do celu.

Trudno$ci w uczeniu si¢ narazajg ucznia na przezywanie wielu sytuacji trud-
nych, stresowych. Ich przezwycig¢zenie zalezy nie tylko od osobowosci czlowieka,
ale i od udzielanego mu wsparcia.
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Badania wtasne dowodza, ze miedzy uczniami ze specyficznymi trudno$ciami
W uczeniu sie a ich réwiesnikami zachodzg rdznice istotne statystycznie w wiek-
szo$ci obszarow wsparcia edukacyjnego. Badani z grupy podstawowej majg zdecy-
dowanie mniejsze zaréwno ogolne poczucie wsparcia pozainstytucjonalnego ($ro-
dowisko rodzinne i szkolne), jak i wsparcia ze strony réwiesnikow i nauczycieli.

Skuteczno$¢ dziatan wspierajacych w duzej mierze zalezy od tego, czy udzie-
lana pomoc jest dostosowana do potrzeb jednostki oraz trafna pod wzgledem ja-
kosciowym i ilo§ciowym. Podejscie funkcjonalne réznicuje wsparcie spostrzegane
i otrzymywane (S¢k i Cieslak, 2005). Zastosowane narzedzie badalo wsparcie spo-
strzegane, opierajace sie na wiedzy i opiniach uczniéw dotyczacych tego, od kogo
moga uzyska¢ pomoc, na kogo moga liczy¢ w trudnej sytuacji edukacyjnej. Dzigki
temu mozliwe bylo oszacowanie poczucia braku wsparcia i stopnia samotnosci
badanych. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze zbadane wsparcie spostrzegane nie musi
by¢ zgodne z faktycznie otrzymywanym. Warto by byto poszerzy¢ kolejne badania
o ten obszar.

Uczniowie ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie negatywnie odczu-
wajg wsparcie edukacyjne ze strony kolezanek i kolegoéw z klasy. Moze to wyni-
ka¢ z faktu, ze trudnosci w uczeniu si¢ czesto wplywaja na niska pozycje spotecz-
ng ucznia, postrzeganego przez réwiesnikow jako bardziej zaleznego od innych,
mniej wspodlpracujacego i slabiej radzacego sobie spotecznie (Kuhne i Wiener,
2000). Uczniowie ci majg male szanse, by sta¢ sie nie tylko liderami grup réwiesni-
czych, ale nawet ich czlonkami. Czesto sa odrzucani, zaréwno w sytuacjach spo-
tecznych, jak i zwigzanych z nauka (Le Mare i de La Ronde, 2000).

Badani z grupy podstawowej uwazajg, Ze raczej nie moga liczy¢ na pomoc na-
uczycieli. Sadzg, ze w niklym stopniu zalezy im na ich wiedzy i umiejetnos$ciach.
Twierdza, ze raczej nie ufajg swoim pedagogom i nie mogg na nich polegac. Takie
postrzeganie nauczycielskiego wsparcia moze mie¢ zwigzek z wiedza i postawami
pedagogdw wobec tego zaburzenia (por. Kowaluk, 2003, 2012).

Badania w ramach Projektu EMBED Dysleksja — Dobre Praktyki (2013) wy-
kazaly, ze az 78% polskich nauczycieli ma co roku kontakt z uczniami z dysleksja.
Tylko 22% czuje si¢ w pelni kompetentna w nauczaniu dzieci i mlodziezy z tym
zaburzeniem. Znaczna cze¢s¢ badanych (67%) chcialby te umiejetnosci rozwingc.
Z kolei 10% ocenia je jako niewielkie, a 1% nauczycieli uwaza si¢ za niekompetent-
nych w tym zakresie. Az 87% badanych jest §wiadomych dodatkowego nakladu
pracy zwigzanego z nauczaniem dzieci i mtodziezy ze specyficznymi trudno$ciami
w nauce. Niestety 76% ten naklad okresla jako niewielki. Z kolei 13% nauczycieli
w ogole nie widzi potrzeby dodatkowej pracy z uczniem z dysleksja. Potowa bada-
nych uwaza, ze nie otrzymuje odpowiedniego wsparcia w tym zakresie.

Nauczyciel ma ogromny wplyw nie tylko na edukacje, ale réwniez na postrze-
ganie ucznia w klasie przez réwiesnikéw. Jego opinia, budowana na podstawie
uzyskanych osiggnie¢ szkolnych, zachowania sie na tle klasy, rzutuje na pozycje
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ucznia w zespole klasowym. Nauczyciel moze przyczynia¢ si¢ do zmniejszenia po-
ziomu izolacji czy odrzucenia ucznia z trudnosciami w uczeniu si¢ przez réwiesni-
kéw poprzez podnoszenie swiadomosci na temat tego zaburzenia, podejmowanie
dzialan integrujacych zespot klasowy czy chocby faczenie uczniéw w pary z uwagi
na wspdlne zainteresowania.

Zamieszczone w literaturze przedmiotu badania dotyczg bardziej wsparcia
spolecznego niz edukacyjnego. Rezultaty eksploracji Domagaly-Zysk (2004) po-
kazujg, ze uczniowie gimnazjalni z trudnosciami w uczeniu si¢ gorzej od swoich
roéwiesnikow postrzegajg jako$¢ wsparcia spolecznego udzielanego im przez rodzi-
cow. Podobne wnioski wynikaja z badan Bujnowskiej i Gindricha (2003). Badana
przez nich mlodziez z trudno$ciami w uczeniu si¢ czgsciej niz rowiesnicy bez za-
burzen wskazywata na kolegow i kolezanki jako dawcow wsparcia. Natomiast nizej
oceniala jako$¢ wsparcia ze strony rodziny w wymiarach emocjonalnym, afirma-
cyjnym i pomocowym. Wsparcie rodzicow wydaje sie waznym czynnikiem w ra-
dzeniu sobie z niepowodzeniami szkolnymi. Pomoc rodzicéw wywiera dtugofalo-
wy i silny wplyw na wysokos¢ $redniej otrzymywanych przez ucznia ocen w szkole
w okresie obejmujgcym lata nauki w szkole podstawowej az do pierwszych klas
liceum (Keith i in., 1998).

Nieco inne wyniki badan otrzymali Wiatrowska i Gindrich (2003), ktorzy do-
szli do wniosku, Ze o ile liczba wspierajacych kolegow i przyjaciot w sieci spotecz-
nej nie réznicuje uczniéow z trudnos$ciami w uczeniu si¢ i bez tego zaburzenia,
o tyle jako$¢ otrzymywanego wsparcia emocjonalnego, afirmacyjnego i pomoco-
wego grupy rowiesniczej jest przez tych pierwszych znacznie gorzej postrzegana.

Zblizone do zaprezentowanych w niniejszym artykule rezultaty eksploracji
uzyskal Gindrich (2011), ktéry badal wsparcie edukacyjne mtodziezy gimnazjal-
nej z trudnos$ciami w uczeniu sie i zaburzeniami towarzyszacymi. Stwierdzit on,
ze ta grupa badanych odczuwa znacznie mniejsze ogdlne wsparcie edukacyjne,
a takze zdecydowanie gorzej postrzega wsparcie otrzymywane od rodziny i grupy
réwiesniczej. W przypadku badan wlasnych uczniowie ze specyficznymi trudno-
$ciami w uczeniu si¢ w podobny do swoich réwiesnikow sposdb odczuwali wspar-
cie edukacyjne rodzicow. Natomiast zdecydowanie gorzej postrzegali wsparcie
otrzymywane od nauczycieli.

Sposdb postrzegania przez badanych wsparcia edukacyjnego moze by¢ zalezny
od pewnych cech ich osobowosci, m.in. od poczucia wlasnej skutecznosci, wigza-
cej sie w pewnym sensie z samooceng i kompetencjg osobistg. Ocena siebie w od-
niesieniu do wlasnych kompetencji w sytuacjach zadaniowych (wlasna skutecz-
no$¢) stanowi ceche podmiotu, ktéra moze sprzyjac lub utrudnia¢ wykorzystanie
wsparcia spolecznego (zob. Se¢k i Cieslak, 2005).

Badania wykazaly, ze u ucznidéw ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu si¢
gorsze przekonania co do skutecznosci wlasnych dzialan, mozliwosci poradzenia
sobie w trudnych sytuacjach korespondujg z negatywnym postrzeganiem wsparcia
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procesu uczenia si¢ i nauczania przez rodzicéw, nauczycieli oraz kolezanki i kole-
gow z klasy szkolnej. W zwigzku z faktem, ze korelacja nie méwi o zaleznosciach
przyczynowych, lecz tylko o wspotwystepowaniu zmiennych mozemy réwniez za-
tozy¢, ze im mniejsze odczucie wsparcia edukacyjnego wyzej wymienionych srodo-
wisk spotecznych, tym gorsze uogolnione poczucie wlasnej skutecznoséci badanych.
Mniejszej wytrwalo$ci uczniéw z trudnosciami w uczeniu si¢ w dazeniu do
celu towarzyszy bardziej negatywne postrzeganie przez nich wsparcia ze strony
rodzicéw. I odwrotnie — im gorsza ocena wsparcia edukacyjnego rodzicow, tym
mniejsza wytrwalo$¢ w realizacji i kontynuowaniu juz podjetego dzialania.

WNIOSKI

Badacze podkreslaja, ze wielu uczniéw z trudnosciami w uczeniu si¢ ma niskie kom-
petencje spoleczne - s3 naiwni, nie rozumieja sygnaléw niewerbalnych, nie dostrze-
gaja emocji innych i w efekcie nie potrafig odczytywac intencji drugiej osoby (por.
Elliott, Malecki i Demaray, 2001; Sugai i Horner, 2001). Stawia ich to w bardzo nieko-
rzystnej sytuacji w relacjach z réwie$nikami i nauczycielami oraz moze by¢ przyczyna
niskiego poziomu akceptacji, braku checi udzielenia wsparcia ze strony innych.

Na poczucie wlasnej skutecznosci wptywa wiele czynnikéw. Niektére z nich sg
zwigzane z samym uczniem, inne odnoszg si¢ do srodowiska ksztalcenia, jeszcze
inne taczg si¢ ze Srodowiskiem, ktére pozostaje poza kontrolg szkoly i nauczyciela.

Terapia pedagogiczna, proces nauczania i wsparcia edukacyjnego uczniow
z trudno$ciami w uczeniu si¢ powinny stanowi¢ system o charakterze komple-
mentarnym. Najwazniejsze wnioski odnoszace si¢ do dziatan praktycznych mozna
uja¢ w nastepujacych punktach:

1. W dziedzinie edukacji problem specyficznych trudnosci w nauce wymaga
zastosowania $rodkéw pomocy i wsparcia. Nie mozna traktowac dysleksji
jako pewnego stanu medycznego wymagajacego tylko diagnozy i leczenia.

2. Warto u$wiadomi¢ rodzing, szkole i Srodowisko rowiesnicze na temat tego
zaburzenia. Mozna to zrobi¢, organizujac wyklady, pogadanki, akcje, kon-
ferencje, kursy i szkolenia.

3. Trzeba zadbac o ciaglos¢ i systematycznos¢ odzialywan terapeutycznych.
Zajecia terapeutyczne powinny by¢ organizowane na kazdym etapie
ksztalcenia, niezaleznie od szczebla nauki i typu szkoty.

4. Nalezy opracowaé program wspierajacy uczniow ze specyficznymi trudno-
$ciami w uczeniu sie. We wsparcie i pomoc powinny by¢ zaangazowane rozne
instytucje i srodowiska. Tylko wzajemna wspodlpraca gwarantuje skuteczna,
uwzgledniajaca wszystkie uwarunkowania diagnoze, interwencje i kontrole.
Trzeba zdac¢ sobie sprawe z koniecznosci okreslenia, w jaki sposdb otoczenie
(rodzina, réwiesnicy, szkola) potencjalnie utrudnia lub ufatwia rozwéj ucznia.



WSPARCIE EDUKACYJNE POSTRZEGANE PRZEZ UCZNIOW Z TRUDNOSCIAMI W UCZENIU SIE... 105

5. Chociaz procesy zwigzane z rozwijaniem umiejetnosci czytania i pisania
stanowig punkt wyjscia, u mtodziezy z dysleksja trzeba wzmocni¢ pozy-
tywne przekonania na temat wlasnej skuteczno$ci. Warto zatem podjaé
dzialania psychoedukacyjne, ktére umozliwig uczniom ze specyficznymi
trudnosciami w uczeniu si¢ lepsze poznanie siebie, nauczg $wiadomego
warto$ciowania swoich cech fizycznych i psychicznych oraz zdolnosci
i mozliwosci. Pozwolg wyposazy¢ w wiedze i umiejetnosci potrzebne do
inicjowania zdarzen, podejmowania decyzji, dokonywania wybordw, re-
agowania na trudne sytuacje w spolecznie pozadany sposéb.

6. W polskich szkolach warto wprowadzi¢ metode klasy reagujacej (Respon-
sive Classroom Approach), ktéra umozliwia ksztaltowanie umiejetnosci
spotecznych uczniéw, udzielanie im pomocy w nauce, a takze wsparcia
spotecznego (zob. Elliott i in., 2001).

7. Wybor najwlasciwszych programéw wsparcia dla pojedynczych uczniow,
przy limitowanym czasie pracy stawiajg nauczyciela wobec dylematéw
zwigzanych ze strategig i planowaniem. Dodatkowg trudnoscig sg ogra-
niczone budzety i $rodki. Duzg potrzeba jest bezposrednie, ustruktury-
zowane ksztalcenie, polgczone z udzielaniem porad - jak okresla¢ wlasne
cele, zarzadza¢ czasem i wysilkiem oraz wynagradza¢ siebie za cigzka pra-
ce i wytrwalos¢.

Uczniowie ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu sie potrzebujg akceptacji

i zrozumienia, wsparcia ze strony rodzicow, nauczycieli i réwiesnikéw. Wsparcie
edukacyjne $rodowisk i systematycznie prowadzona terapia moze prowadzi¢ nie
tylko do poprawy wynikéw w nauce, a tym samym odnoszenia sukceséw edu-
kacyjnych, ale tez moze by¢ impulsem do intensywnej pracy nad sobg. Badania
zawarte w literaturze przedmiotu wykazaly, ze sukces w zyciu odniesli dyslektycy
nastawieni na cel, ktorzy byli w stanie pokona¢ przeciwnosci.

OGRANICZENIA BADAN

Przeprowadzone badania sytuuja si¢ w paradygmacie skoncentrowanym na szeroko
pojmowanym funkcjonowaniu psychospotecznym oséb z trudnosciami w uczeniu
sie. Zaprezentowane wyniki stanowig wstepna eksploracje poczucia kompetencji
(wlasnej skuteczno$ci) oraz percepcji wsparcia edukacyjnego przez uczniow z tym
zaburzeniem. Dostarczajg interesujacych przestanek do kolejnych analiz zorien-
towanych na wyjasnienie opisanego stanu rzeczy. Uwzgledniaja niewielki zakres
zmiennych wyjasniajacych réznice miedzy uczniami ze specyficznymi trudnoscia-
mi w uczeniu si¢ a ich réwiesnikami niemajacymi probleméw w nauce. W dalszych
badaniach warto wzig¢ pod uwage, ze sposob postrzegania przez badanych wspar-
cia edukacyjnego moze by¢ zalezny od pewnych cech ich osobowosci.
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EDUCATIONAL SUPPORT PERCEIVED BY PUPILS WITH LEARNING DIFFICULTIES
WITH A LOWER SENSE OF COMPETENCIES

Introduction: The problem of specific learning difficulties experienced by humans has an im-
pact on their psyche, behaviour, relations with the environment.

Research Aim: This article presents own studies concerning the sense of competencies in pupils
with specific learning difficulties and the educational support perceived by them. The studies
were conducted among pupils from grades 5 to 8 of elementary schools in the lubelskie province.
Method: The diagnostic poll method was used in the studies.

Results: A measurement of personal competencies shows that pupils with specific learning dif-
ficulties have a lower sense of own efficacy than their peers without that disorder. They are
characterized by less strength of getting involved in activities and lower level of perseverance
in achieving success. The respondents have a definitely lower general sense of non-institutional
support as well as support from peers and teachers.

Conclusion: Poorer beliefs of pupils with specific learning difficulties in the success of their
own efforts and ability to cope with difficult situations correspond to their negative perception
of support of the process of learning and teaching by parents, teachers and classmates. Less per-
sistence in pursuing goals is accompanied by more negative perception of support from parents.

Keywords: specific learning difficulties, sense of competency, sense of self-efficacy, educational
support, support of the process of learning and teaching by parents, teachers and peers.



